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HEAT TREATMENT

HAUCK HEAT TREATMENT zobowigzuje sie do dochowania zasad polityki
odpowiedzialnosci biznesu, ktory zostat spisany przez jej spotke matke - Aalberts
Industries N.V. na jej stronach internetowych. HAUCK dazy do tego aby wszystkie

transakcje biznesowe byly prowadzone w sposéb etyczny, zgodny z prawem, a
pracownicy przestrzegali spisanych zasad. HAUCK zobowigzuje sie bardzo powaznie
traktowaé swoje obowigzki dotyczgce zuzycia energii, odpadéw, zakupdw, personelu oraz
bezpieczenstwa i higieny pracy. Od wszystkich pracownikow oczekuje sie tego samego.

Niniejsza polityka odpowiedzialnosci biznesu zawiera trzy gtdwne standardy, ktére muszg
byC przestrzegane przez wszystkich pracownikow.

L. KODEKS POSTEPOWANIA

HAUCK zobowigzuje sie prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ gospodarczg w sposob uczciwy i
zgodny z prawem, przestrzegaC prawa i zapewniaC, aby kazdy pracownik i partner
biznesowy byt traktowany z szacunkiem. Niniejszy kodeks postepowania sktada sie z
siedmiu podstawowych wartosci:

1. UCZCIWOSC W BIZNESIE

1.1.  Zgodnos¢ z prawem
Firma HAUCK przestrzega wszystkich (lokalnych) przepiséw prawa i regulaciji
majgcych zastosowanie do jej dziatalnosci gospodarcze;.

1.2. Zapobieganie oszustwom
HAUCK oczekuje, ze pracownicy bedg wykonywac prace w sposob rzetelny i uczciwy,
nie dopuszczajgc sie kradziezy lub niewtasciwego uzytkowania majatku firmy ani
wiasnosci swoich kolegéw, ani nie wprowadzajgc nikogo w btad lub organizujgc
oszukanczy uktad przynoszacy korzysci w sposob, ktérego nigdy nie planowata firma
HAUCK.

1.3.  Unikanie konfliktéw intereséw
Nalezy unika¢ sytuacji, gdzie na Wasz osad moze wptywac¢ konflikt pomiedzy
lojalnoscig wobec HAUCK a lojalnoscig wobec innej osoby lub firmy trzeciej. Czy
Wasz udziat w takiej sytuacji moze zosta¢ w petni ujawniony bez narazania na
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kompromitacje Was lub firmy HAUCK? Jesli nie, nalezy poinformowac o tym swojego
przetozonego, aby nie byta zagrozona rzetelnos¢ Wasza i firmy HAUCK,

Doktadna rachunkowos¢ i sprawozdawczosc¢

Wszystkie ksiegi, rejestry, rachunki i sprawozdania finansowe oraz raporty dotyczace
czasu pracy i wydatkow nalezy ewidencjonowacC konsekwentnie i doktadnie, aby
odzwierciedlaty one prawdziwy obraz sytuacji i byty zgodne ze wszystkimi
obowigzujgcymi wymogami prawnymi i zasadami kontroli wewnetrznej.

Wykorzystywanie informacji poufnych (insider trading)
Ujawnienie handlowych lub finansowych informacji poufnych jest zabronione.

UCZCIWE | TERMINOWE UJAWNIANIE INFORMACJI

Oprécz zasad dotyczgcych wykorzystywania informacji poufnych kazda niejawna
informacja finansowa lub handlowa dotyczgca HAUCK nie moze zosta¢ ujawniona
do wiadomosci publicznej ani przekazana prasie bez uprzedniej konsultacji z firma.
Ponadto kazdy pracownik powinien powstrzymac¢ sie od ujawniania informacji za
pomocg dowolnych srodkéw komunikacji, ktére mogg by¢ szkodliwe dla wizerunku
firmy. Nie mozna rowniez ujawniac¢ zadnych informacji poufnych dotyczgcych spotki,
jej klientéw i dostawcéw. Zawsze nalezy podjg¢ odpowiednie srodki, aby utrzymac
Scistg poufnosc takich informaciji.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

HAUCK realizuje polityke bezpieczenstwa informacji. Spetniamy obowigzki w
zakresie ksztattowania i dokumentowania proceséw przetwarzania danych
osobowych zgodnie z obowigzujgcymi dyrektywami. Przetwarzane dane osobowe sg
chronione zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. W tym zakresie HAUCK
bazuje na czterech podstawowych dokumentach systemowych:

- Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych w firmie

- Oswiadczenie o gromadzeniu i przetwarzaniu danych osobowych

- Informacja o przetwarzaniu danych osobowych pracownikéw Hauck

- Informacja o przetwarzaniu danych osobowych firm wspoétpracujgcych

- Klauzula informacyjna — wysytana przede wszystkim do klientéw, kooperantéw oraz
kluczowych dostawcow. Jest takze dostepna na stronie internetowej firmy.

WSPOLPRACA Z DOSTAWCAMI

HAUCK musi wybiera¢ swoich dostawcow na podstawie obiektywnych kryteriow
poréwnawczych, w tym warunkéw handlowych, reputacji, zrébwnowazonego rozwoju
i niezawodnosci. Dostawcy, ktorzy spetniajg standardy odzwierciedlane w niniejszym
kodeksie postepowania, powinni mie¢ pierwszenstwo w otrzymywaniu zlecen.

ODPOWIEDZIALNE POSTEPOWANIE W PRACY

Systemy informatyczne i komunikacyjne firmy HAUCK stworzono dla celéw
biznesowych. Przestrzen dyskowa, oprogramowanie i bezpieczenstwo nie sg
przeznaczone do celdw prywatnych, a ich uzycie do celéw prywatnych powinno by¢
mozliwie jak najbardziej ograniczone. W zwigzku z tym w godzinach pracy zabrania
sie regularnego korzystania z prywatnej poczty e-mail Ilub medidéw
spotecznosciowych, odwiedzania stron internetowych, pobierania danych Ilub
instalowania oprogramowania do celoéw prywatnych.

ODPOWIEDZIALNE SRODOWISKO PRACY

HAUCK stale dgzy do poprawy aspektow bezpieczenstwa i higieny pracy w swoim
Srodowisku pracy. Kierownictwo i wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za
tworzenie i utrzymywanie wolnej od nekania, molestowania i dyskryminacji kultury w
miejscu pracy z poszanowaniem wszystkich kolegow.
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7. ODPOWIEDNIE ZEZWOLENIA | ZGODY

Spodziewamy sie, ze w odniesieniu do niektérych kwestii biznesowych bedziecie
przekazywac stosowne informacje swojemu przetozonemu lub uzyskacie stosowne
zezwolenie. Uwazamy, ze takie zachowanie stanowi niezbedng praktyke biznesowa.
Nie mamy zamiaru ogranicza¢ ducha przedsiebiorczo$ci, ale chcemy ograniczy¢
ryzyko nieprawidtowej reprezentacji spofki i tworzenia nieuprawnionych zobowigzan
prawnych. Szczegotowy program eskalacji biznesu znajduje sie w pkt. ostatnim.

Il POLITYKA ANTYKORUPCYJNA

W Zadnym przypadku nie nalezy przekupywacé (lub prébowac przekupi¢) innej osoby,
organizacji lub firmy. Nie mozna nikomu oferowac ani od nikogo przyjmowac niczego, co
posiada okreslong warto$¢ z zamiarem uzyskania pomocy w sprawach biznesowych.
HAUCK w kazdych okolicznosciach unika wszelkich oznak przekupstwa lub konfliktu
interesow.

Firma Aalberts Industries prowadzi interesy na catym swiecie, a jej pracownicy podlegajg
przepisom antykorupcyjnym w wielu krajach. Niektére z tych przepiséw antykorupcyjnych
majg réwniez zastosowanie do przekupstwa popetnionego poza krajami, w ktorych
Zlokalizowane sg spofki grupy Aalberts Industries i ich pracownicy. Pracownicy Aalberts
Industries, powinni przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw antykorupcyjnych,
takze podczas prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej za granicg. Polityka firmy Aalberts
Industries méwi, ze tapowkarstwo zaréwno w sektorze publicznym, jak i prywatnym jest
zawsze zabronione we wszystkich krajach, gdzie prowadzimy dziatalno$¢, nawet jesli w
danym kraju niektore wyjatki sg prawnie dozwolone.

Jakie zachowanie jest uwazane za przekupstwo?

Przepisy antykorupcyjne zabraniajg osobom Ilub przedsiebiorstwom oferowania,
obiecywania lub ptacenia tapéwek funkcjonariuszom publicznym, lub osobom z sektora
prywatnego w celu wywarcia wptywu na te osobe, podczas wykonywania jego (oficjalnych)
obowigzkéw lub sprawowania przez niego jego funkcji. Podobnie zabrania sie domagania
sie lub przyjmowania tapowek. ,Lapowki” mogg obejmowac¢ dowolne przystugi lub korzysci,
ktére majg okreslong warto$¢. Mate pfatnosci lub Swiadczenia nie sg w zwigzku z tym
wykluczone. Samo zaoferowanie lub obiecanie tapowki jest zabronione. Nie musi dojs¢ do
faktycznego zaptacenia lub przyjecia tapdwki. Osoba oferujgca tapdwki, obiecujgca je lub
zabiegajgca o fapdéwki réwniez niekoniecznie musi byC odbiorcg tapowki (ptatnosci
posrednie sg rowniez zabronione). Prawa antykorupcyjne obowigzujgce w réznych krajach
majg dosC szeroki zakres i mogg dotyczyC nie tylko faktycznego tapowkarza i
przekupywanej osoby, ale takze osoby s$wiadomie wspotpracujgcej w procesie
zatwierdzania tapowek, zarzgdzania nimi lub ukrywania przekupstwa. Wiekszo$¢ przepiséw
antykorupcyjnych ma zastosowanie, jezeli dokonana zostanie pftatnos¢, ztozona oferta lub
obietnica fapdwki w zamian za pewnego rodzaju niewtasciwe dziatania, lub zaniechania ze
strony przekupionej osoby (lub kontaktu tej osoby). Waznym czynnikiem jest fakt, czy
wywierany jest na kogos wptyw w celu uzyskania lub utrzymania kontraktu, lub korzysci
biznesowych jak na przyktad: (a) udzielania licencji lub wydania zezwolenia, lub
przydzielenia zlecenia w okolicznosciach, w ktérych inaczej mogtyby one nie zostaé
udzielone/wydane/przyznane, (b) podjecia decyzji o nieprzeprowadzeniu dochodzenia lub
niewniesieniu oskarzenia w sprawie domniemanego przestepstwa popetnionego przez firme,
lub (c) dostarczenia firmie informacji poufnych. Nie jest wymagane, aby planowany odbiorca
tapowki byt bezposrednio zaangazowany w przyznawanie korzysci biznesowych lub
zarzgdzanie nimi. Skorzystanie ze swoich wptywéw dla osiggniecia okreslonego rezultatu
moze byC wystarczajgce.
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Korporacyjne wyrazy goscinnosci oraz wydatki promocyjne, prezenty i rozrywka

Wyrazy goscinnosci i wydatki promocyjne, jak rowniez oferowanie i przyjmowanie
prezentdw i rozrywek nie sg uwazane za przekupstwo, (a) jesli sg uzasadnione i
proporcjonalne w odniesieniu do wartosci i czasu, wrazenia, jakie wywrg na osobach
trzecich i rodzaju prezentu lub rozrywki, oraz (b) nie majg one na celu naktoni¢ Zzadnej osoby
do nieprawidtowego wykonywania swojej funkcji, aby zapewni¢ danemu podmiotowi
przewage gospodarczg lub nie. Ogolna zasada jest taka, ze nie nalezy przyjmowac ani
oferowac prezentoéw lub rozrywek o wartosci przekraczajgcej 100 euro, lub jej rownowartosci
w walucie lokalnej. W razie dowolnych watpliwosci co do stosownosci wyrazéw goscinnosci,
rozrywek lub prezentow, ktére zamierzamy zaoferowac lub przyja¢, nalezy zawsze najpierw
skontaktowac sie ze swoim przetozonym.

Drobne gratyfikacje i zgodne z prawem ptatnosci na rzecz wladz

HAUCK zakazuje wyptacania wszelkich gratyfikacji. Drobne gratyfikacje to niewielkie
ptatnosci, ktére nie sg przewidziane w pisemnych przepisach obowigzujgcych w danym
kraju i sg wyptacane w celu zabezpieczenia lub przyspieszania wykonywania rutynowych
czynnosci przez pracownikow urzedéw (np. przy odprawie celnej). Ptatnosci na rzecz
funkcjonariuszy publicznych, ktére sg przewidziane w pisemnych przepisach w kraju
urzednika takie jak wynagrodzenia i ptatnoéci dla réznych stuzb panstwowych, nie sg
zakazane. Dodatkowe ptatnosci obok takich prawnie wymaganych kwot sg surowo
zabronione.

Odpowiedzialnos¢ za dziatania antykorupcyjne i zapobieganie korupcji przez osoby
powigzane

Firma Aalberts Industries moze zosta¢ pociggnieta do odpowiedzialno$ci za przekupstwo
dokonane przez osoby powigzane dziatajgce w jej imieniu. W zwigzku z tym firma Aalberts
Industries wymaga, aby partnerzy biznesowi dziatajgcy w jej imieniu (na przyktad agenci i
przedstawiciele) przestrzegali wszystkich obowigzujgcych przepiséw antykorupcyjnych. W
zwigzku z tym wszystkich obecnych i przysztych partnerow biznesowych nalezy poddac
ocenie i wybrac, biorgc pod uwage ryzyko przekupstwa. Nalezy takze dokona¢ z tymi
stronami wiasciwych ustalen umownych, aby unikng¢ ryzyka przekupstwa. Ta ocena i jego
wyniki nalezy udokumentowaé. Wszelkie problemy nalezy natychmiast zgtosic¢
przetozonemu.

M. POLITYKA ESKALACJI ETYCZNEJ

Podejmujemy wszelkie dziatania, aby w zaktadach HAUCK tworzone byto srodowisko pracy
charakteryzujgce sie otwartoscig i wzajemnym poszanowaniem. Akceptujemy prawo
naszych pracownikébw do wyrazania wiasnych opinii, w tym zgtaszania wszelkich
zaobserwowanych nieprawidtowosci.

Zgtaszanie wykroczen, skarg pozwala firmie szybko rozwigza¢ problem i ograniczac
ewentualne szkody dla naszej organizacji, pracownikow, klientow i pozostatych
interesariuszy. Omawianie tych spraw wewngtrz organizacji przyczynia sie rowniez do
tworzenia otwartego Srodowiska pracy, w ktérym mozemy na sobie nawzajem polega¢ w
kwestii zgtoszenia nieprawidtowosci, zamiast dopuszczac do sytuaciji, gdy takie okolicznosci
trwajg nadal lub angazowacC podmioty zewnetrzne do rozwigzania spraw dotyczacych
naszej dziatalnosci. To jest wlasnie powdd, dla ktérego zobowigzujemy sie stworzy¢ warunki,
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ktére pozwolg pracownikom i innym osobom pracujgcym w HAUCK bezpiecznie zgtaszaé
nieprawidtowos$ci, rowniez w sposob poufny.

Nalezy zawsze najpierw zgtosi¢ sie do swojego przetozonego

Po pierwsze i najwazniejsze kazdy pracownik musi najpierw zgtosi¢ dowolne (domniemane
lub grozgce) uchybienia, skargi swojemu przetozonemu. Takie wykroczenia mogg wystgpi¢
w postaci jednoznacznych przestepstw obejmujgcych oszustwa lub korupcje, ale takze jako
mniej oczywiste przestepstwa, takie jak wymiana informacji niejawnych z konkurentami,
wszelkie skargi itp. Jesli w proces zgtaszania nieprawidtowosci nie mozna zaangazowac
przetozonego, zgtoszenia nalezy dokonaé¢ do Dyrektora Zaktadu. O ile niemozliwe jest
(dalsze) stosowanie tych okreslonych dla danej firmy procedur, mozna skontaktowac sie z
poufnym doradcg z Grupy Aalberts Industries.

Wszyscy kierownicy lub inne wyznaczone osoby, ktorym zgtaszane jest (domniemane lub
grozgce) niewtasciwe zachowanie, muszg dopilnowac zarejestrowania takiego zgtoszenia
oraz mozliwie szybkiego poinformowania o takim wykroczeniu i dacie otrzymania takiego
zgtoszenia dyrektora zarzgdzajgcego danej spoétki. Jesli osoba dokonujgca zgtoszenia,
poinformowata o wykroczeniu jedynie poufnego doradce Aalberts Industries, doradca po
sprawdzeniu wykroczenia poinformuje o tym Dyrektora Zarzgdzajgcego danej spotki z
zachowaniem poufnosci zgtaszajgcego, chyba Zze z dang osobg ustalono inne rozwigzanie.

Kontakt z Poufnym doradca (jesli zajdzie taka potrzeba)

Dane kontaktowe poufnego doradcy i odpowiedni formularz kontaktu opublikowano na
stronie internetowej Aalberts Industries (www.aalberts.com) w sekcji ,Nasze obowigzki”
(Our responsibility). Dostep do komunikacji poprzez sekcje ,Gtosno zgtaszaj
nieprawidtowosci!” na stronie internetowej ma tylko poufny doradca. Poufny doradca moze
stuzy¢ jako podstawowa osoba kontaktowa w sprawach dotyczacych postepowania
pracownikow. Ma on odpowiednie wyksztatcenie i zostat przeszkolony do zajecia sie tymi
przypadkami oraz osobiscie dopilnuje, aby$ otrzymat/a niezbedne wsparcie. Pracownicy,
ktorzy sg zatrudnieni bezposrednio przez Aalberts Industries N.V., mogg wybra¢, czy
zgtoszg ewentualne (domniemane lub grozgce) niewtasciwe zachowania swoich kolegéw
poufnemu doradcy lub przewodniczgcemu Rady Nadzorczej Aalberts Industries N.V., jezeli
sprawa dotyczy wykroczenia cztonkéw Zarzadu.

Poufny doradca zapewnia rowniez pomoc w ocenie sytuacji oraz w decyzji o tym, czy nalezy
podejmowacé jakie$ dziatania. Je$li nie masz pewnosci, czy dane postepowanie jest
dozwolone, lub jesli masz jakiekolwiek watpliwosci dotyczgce ewentualnego wykroczenia w
firmie i nie mozesz o tym porozmawiac ze swoim przetozonym, lub z kim$ innym w firmie,
zawsze mozna w sposob poufny zapytac¢ o to poufnego doradce Grupy Aalberts Industries
i uzyskac jego porade. Jesli zadane zostanie tylko pytanie w danej sprawie, nie zostanie
ztozony zaden formalny raport

W celu zapewnienia przejrzystosci dziatan Twoje zgtoszenie (dokonane za posrednictwem
poczty e-mail, telefonicznie lub przez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej
Aalberts Industries) zostanie wprowadzone do ewidencji i bedzie widoczne tylko dla
poufnego doradcy oraz wyznaczonych osob, ktére sg wybierane przez poufnego doradce
do pomocy w indywidualnych przypadkach. Kazda taka osoba ma Scisty obowigzek
zachowania poufnosci przekazanych im informacji. Poufny doradca potwierdzi otrzymanie
zgtoszenia w ciggu 5 dni roboczych od daty jego otrzymania, aczkolwiek bedzie to mozliwe
tylko wtedy, jesli pozostawisz swoje dane kontaktowe. Zostaniesz poinformowany/a o opinii
poufnego doradcy w odniesieniu do danej sprawy mozliwie jak najszybciej, ale w kazdym
przypadku w ciggu 2 do 8 tygodni, co ma na celu zapewni¢, ze zostaniesz wigczony/a w
proces dalszych dziatan.
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Jesli zgtoszono sytuacje lub zachowanie zgodnie z procedurami okreslonymi w niniejszym
zatgczniku ,Gtosno zgtaszaj nieprawidtowosci!” i w dobrej wierze zgtoszono, ze taka
sytuacja lub zachowanie stanowi (zagrazajgce) wykroczenie, firma Aalberts Industries zrobi
wszystko, co w jej mocy, aby zagwarantowaé, ze nie odczujesz zadnych dziatah
odwetowych w wyniku takiego zgtoszenia. Jezeli Twoj osad sytuacji lub zachowania byt
nieprawidtowy, nie bedzie to miato dla Ciebie zadnych negatywnych konsekwencji. Wazny
pozostaje fakt, ze przyczynite$/as sie do tworzenia sSrodowiska pracy, w ktérego budowanie
jesteémy zaangazowani. Jednak zlozenie powiadomienia w zilej wierze moze byc¢
przedmiotem dziatah dyscyplinarnych w sposéb dozwolony przez prawo lokalne. Surowo
zabronione sg zwlaszcza zgtoszenia bezpodstawne, skltadane w ztym zamiarze lub po to,
aby kogos skrzywdzi¢, co zostanie uznane za naruszenie obowigzkow pracowniczych.

Anonimowa droga zgtaszania nieprawidlowosci

Chociaz nie jest to preferowana przez nas droga i gorgco zachecamy do podawania swojej
tozsamosci, aby utatwi¢ prowadzenie dochodzenia w odniesieniu do danego zgtoszenia,
dostepne sg rowniez anonimowe powiadomienia sktadane bezposrednio do skrzynki
wnioskow i skarg znajdujgcej sie na wyjsciu z hali produkcyjnej, obok matrycy kwalifikaciji i
pokoju Utrzymania ruchu. Do 20-go dnia kazdego miesigca skrzynka jest otwierana
komisyjnie (w sktad Komisji wchodzi Przedstawiciel Pracownikéw oraz Menedzer Produkciji),
i nastepnie nieprawidtowosci sg zgtaszane Dyrektorowi Zarzgdzajgcemu firmg Hauck.

Skargi, wnioski powinny by¢ rozpatrywane w ciggu miesigca od dnia komisyjnego otwarcia
skrzynki wnioskow i skarg . Skargi i wnioski sg rejestrowane w Rejestrze Skarg i Wnioskow
prowadzonym przez Komisje.

Pracownicy odpowiedzialni za merytoryczne zatatwienie skarg zobowigzani sg do
przestrzegania nastepujgcych zasad:

a) zapewnienia wszechstronnego postepowania wyjasniajgcego dla ustalenia petnego
stanu faktycznego i prawnego sprawy,

b) udzielenia wyczerpujgcej odpowiedzi na wniosek, skarge,
c) terminowego zatatwienia skargi, wniosku
d) przekazania petnej dokumentaciji i informacji Dyrektorowi Zarzadzajgcemu.

Dodatkowo mozna jeszcze zgtaszac skargi na uchybienia zwigzane z odpowiedzialnoscig
biznesu na koncu anonimowej Ankiety pomiaru motywaciji, satysfakcji i odpowiedzialnosci
personelu, ktéra jest przeprowadzana minimum raz do roku.

Wyniki i uwagi z ankiety sg przenoszone przez dziat administracji do podsumowania z
badania stopnia motywacji, satysfakcji i odpowiedzialnosci personelu oraz sg omawiane
podczas spotkania Naczelnego Kierownictwa w zaktadzie lub pojedynczymi podmiotami,
jesli zachodzi taka potrzeba (np. konflikt intereséw)

Dzierzoniéw, czerwiec 2018

Bartlomiej Olejnik

Dyrektor Zarzadzajacy
Hauck Heat Treatment



